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Tarihsel Gelisimi

Giresun Universitesi Bilgi islem Daire Baskanlig1 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’nun 51.maddesi uyarinca 2006 yilinda kurulmustur.

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1, Gazipasa yerleskesi B Blok binasmin iist katinda bulunmaktadir. Hizmetlerini 8 odadan olusan yaklasik 200
m? bir alanda gergeklestirmektedir.

2007 yihindan itibaren ULAKNET in sagladig1 internet hizmetinden faydalanmaktadir. Universitemize ULAKNET tarafindan tahsis edilen
bant genisligi (hat kullanim) kapasitesi toplam 2800 Mbit’tir. Merkezde 1550 Mbp, ilgelerdeki birimlerimizde de bant genisligi toplam
1250 mbp’ tir. Merkez yerleske 1550 ve ana birimlerimiz fiber hatlarla Daire Baskanligimiza baglidir. Merkezi Sistem Odamizda 1250 Mbit
metro ethernet baglantimiz bulunmaktadir.

Bilgi islem Daire Baskanligimiz 2011 yih Eyliil aymda TUBITAK ULAKNET ag kullanim sartlarina uygun kendi politikasim belirlemis ve
Bilgisayar ile ag kullanimi konusunda kullanicilarmi disipline ederek hatlarin saglikli ve hizli ¢aligmasini saglayacak olan Giresun
Universitesi Bilgisayar A Kullamm Yénergesi’ni hazirlamis ve Universitemiz ~Senatosundan gegirerek uygulamaya koymustur.
Bilgi Islem Daire Bagkanhigi olarak, olusabilecek arizalar veya dogal afetler neticesinde Universitemize ait verilerin ve yazilimlarinin
korunmasi ve siirekli galisir halde islemlerine devam edebilmesi i¢in 2016 yilinda Felaket Kurtarma Merkezi i¢in gerekli olan cihaz ve
malzemeleri satin alinarak Giire Yerleskemiz igerisinde Felaket Kurtarma Merkezi (yedekleme) kurulmustur. 2022 yili Aralik ayinda
ise Izmir Katip Celebi Universitesinden Felaket Kurtarma Merkezi (yedekleme) hizmeti ahmnarak kullamlmaya baslanmistir.

Bilgi Islem Daire Bagkanhigi sunulan gesitli hizmetlerin ve yapilan faaliyetlerin giivenlik standartlar1 cercevesinde gelistirilmesi igin
caligmalarini siirdiirmektedir. Bu baglamda, “ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi” sertifikasini Kasim 2022 tarihinde
gerceklestirilen denetimler sonucunda bir y1l daha yenilemistir. Ayrica Cumhurbagkanligi Dijital Doniistim Ofisi tarafindan 27 Temmuz 2020
tarihinde yaymlanan Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi uyum calismalarina baslanmistir. Siireg Bilgi ve Iletisim Giivenligi Denetim
Rehberi'ne uygun olarak daha énce Universitemiz tarafindan diizenlenen ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y6netim Sistemi Basdenetgilik Egitimini
tamamlayan {iniversite personeli tarafindan I¢ Denetim Birimi koordinesinde devam etmektedir.

Hedeflerimiz arasinda yer alan kablosuz ag altyapimizi iyilestirme ¢aligmalari kapsaminda Giire Yerleskemize 155 adet kablosuz erigim
cihazinin konumlandirma caligmalar1 tamamlanmstir. Ayrica Espiye Meslek Yiiksekokulu Yaglidere Ek Binasma 7 adet kablosuz erisim
cihazi, Turizm Fakiiltesine 14 adet kablosuz erisim cihazi, Dis Hekimligi Fakiiltesine 14 adet kablosuz erisim cihazi kurulumu yapilmistir.
Merkez sistem odamuzda kullanilan lisans yenilemeleri ve artirimlar1 gerceklestirilmistir. Universitemiz tarafindan kullanilan birgok yazilim
¢Oziimii gelistirilerek hizmete sunulmustur.

Bilgi Islem Daire Baskanligi Web Tasarim ve Yazilim, Ag ve Sistem Ydnetimi, Elektronik Bakim Onarim ve Teknik Destek Hizmetleri, Idari
Hizmetler Sube Miudiirliiklerinden olugsmaktadir.

Bagkanligimizda son 5 yilda; 2018 yilinda 9 idari personel, 2019 yilinda 9 idari personel, 2020 yilinda 9 idari personel, 2021 yilinda 12 idari
personel ve 1 akademik personel, 2022 yilinda 12 idari personel ve 1 akademik personel ile ¢aligmalarina devam etmistir.
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https://ulakbim.tubitak.gov.tr/sites/images/Ulakbim/ukp-v2011.pdf



https://ulakbim.tubitak.gov.tr/sites/images/Ulakbim/ukp-v2011.pdf

https://bidb.qgiresun.edu.tr/tr/page/iso27001-sertifikasi/4109

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Universitemizin ag, yazilim ve donanim gereksinimlerini karsilayarak bilisim alaninda ihtiyaglari olan hizmeti en gelismis teknolojilerle
hizli ve kesintisiz yerine getirmek. Ogrencilerimizin egitimine ve akademisyenlerimizin bilimsel galigmalarina katki saglamak idari
birimlerin is gergeklestirme siireglerine destek olmak.

Vizyon

Universitemizin gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinden en iist diizeyde yararlanarak, ulusal ve uluslararasi nitelikli {iniversiteler arasinda
yer almasini saglamak. Giiven duyulan, kurumsallagma bilincinin yerlesmis oldugu bir birim olmaktir.

DEGERLER VE HEDEFLER

DEGERLER:

Hukuka ve Etik Degerlere Baglilik
Hesap Verebilirlik
Kalite ve Verimlilik

e Bilimsellik - Disiplinleraras1 Yaklasim - Evrensellik - Yenilikg¢ilik
e  Firsat Esitligi - Liyakat - Hakkaniyet

e  Paylagimcilik - Coziim Odaklilik

e  Ogrenci Odaklilik

e  Akademik Ozgiirliik

e  (Cevreye Duyarlilik ve Toplumsal Yararlilik

e  Katilimcilik

[ ]

[ ]

L]

Birimin stratejik plandaki hedefleri:

STRATEJIK o A . L
AMAC-5 Fiziki mekan ve teknolojik altyapry1 gelistirmek
HEDEF 5.2 Plan donemi sonuna kadar teknolojik altyapinin nicelik ve niteliginin artirilmasi

Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Birimimizin bu alanda herhangi bir caligmas1 mevcut degildir.

Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasi mevcut degildir.

Birimin Organizasyon Yapisi
Baskanliginmz organizasyon semast web sitesinde, "Idari Yap1" sekmesi baslig1 altinda paylagilmstir.
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https://bidb.giresun.edu.tr/tr/page/iso27001-sertifikasi/4109

https://bidb.qgiresun.edu.tr/tr/page/idari-yapi/2507

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Hedeflerimiz arasinda yer alan kablosuz ag altyapimizi iyilestirme c¢alismalar1 devam etmektedir. Sistem altyapimizi ve sistem odamizi
standartlara uygun hale getirme ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Merkez sistem odamizda kullamlan lisans yenilemeleri ve artirimlar1 gerceklestirilmistir. Universitemiz tarafindan kullanilan birgok yazilim
¢cozlimii gelistirilerek hizmete sunulmustur.

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 tarafindan 2022 yili igerisinde Universitemiz stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda yapilan is ve islemleri
daha kolay ve siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in yazilimlar gelistirilmistir.

Bu yazilimlar:

Ogrenci Topluluklari Sistemi: https://ogrencitopluluk.giresun.edu.tr

Ogrenci E-Mail Sistemi: https://ogrencimailbasvuru.giresun.edu.tr

Randevu Bagvuru Sistemi (PDR) : https://pdrmrandevu.giresun.edu.tr

Ulaknet Yetkim (Erasmus vb.): https://idp.giresun.edu.tr/idp/shibboleth

https://yetkim.org.tr/katilimcilar/

Kanitlar

https://bidb.qgiresun.edu.tr/tr/page/yazilimlarimiz/4108

LIiDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Tlgili gérev, yetki ve sorumluluklar tanimlannms olup https://bidb.giresun.edu.tr/tr/page/idari-yapi/2507 sitesinde yer almaktadir.

A.1.2. Liderlik

Birim yéneticileri, kalite gevrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon diizeyine sahiptir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Birimimizin bu alanda herhangi bir caligmas1 mevcut degildir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Birim, Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan performans gostergeleri ile kalite giivencesi siirecleri arasindaki iliskiyi, siireg
icinde hazirlanan politikalar, prosediirler, formlar, talimatlar vb. ¢alismalar1 yaparak kurmustur. i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemini, i¢ kalite
giivence sisteminin tesisi i¢in bir ara¢ olarak kabul etmektedir. Birimde yapilan ¢aligmalar PUKO dongiisii gozetilip ve takvimlendirilerek
yapilacaktir.


https://bidb.giresun.edu.tr/tr/page/idari-yapi/2507
https://ogrencitopluluk.giresun.edu.tr/
https://ogrencimailbasvuru.giresun.edu.tr/
https://pdrmrandevu.giresun.edu.tr/
https://idp.giresun.edu.tr/idp/shibboleth
https://yetkim.org.tr/katilimcilar/
https://bidb.giresun.edu.tr/tr/page/yazilimlarimiz/4108
https://bidb.giresun.edu.tr/tr/page/idari-yapi/2507
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FR.01.01 Gecerli Dokiiman Listesi.xls

PR.10 Is Siirekliligi Yonetimi Prosediirii.doc

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birim, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri kamuoyuyla paylasmaktadir.
Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi ISO 27001 kalite politikalar1 ve siiregleri ile giivence altina alinmaktadir.

Birim, kalite giivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin liderlik dzelliklerini ve verimliliklerini 6l¢me ve izlemeye
imkan taniyacak sekilde tasarlamustir.
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https://bidb.qgiresun.edu.tr/

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Kalite Politikalar1 ile Bilgi Giivenligi politikasi tiim paydaslarin gérecegi sekilde internet sayfasindan ilan edilmistir.

Birimde kalite giivencesi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi gibi temel alanlarin bazilarinda 2020
yilinda tanimlanmig politikalar bulunmaktadir. Bu politikalar bundan sonraki planlama ve karar alma siireclerinde kullanilacaktir.

Birimimizin tarihsel ge¢misi ve aligkanliklar kalite yonetimi ile uyumludur. Kurum, kurulugundan itibaren ulusal ve uluslararas standartlara
ulagmay1 temel ilke edinmistir. Birimimiz, misyon, vizyon ve ilkelerini belirlemis ve bu dogrultuda faaliyetlerini stirdiirmiistiir. Belirledigi
amagclara ulasmak i¢in izledigi yol kalite yonetimi ilkeleri ile uyumlu olmustur. Vizyona ulagmak i¢in liderlik, stirekli gelisme, katilimci
yonetim, yetkin bir isleyis sistemi olusturma temel hareket noktalaridir.
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https://bidb.qgiresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Mevzuat/politikamiz.pdf

https://www.giresun.edu.tr/

https://bidb.qiresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Politikalar/BG Y S.pdf

https://bidb.qgiresun.edu.tr/tr/page/bgys-politikalari/3092

https://bidb.qgiresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-
tr/Politikalar/B%C4%B0LG%C4%B0%20S%C4%B0STEMLER%C4%B0%20GENEL%20KULLANI
M%20POL%C4%B0T%C4%B0OKASI.pdf

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik plandaki amag ve hedeflerin izlenme ve degerlendirilmesi, Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin periyodik olarak Daire
Bagkanligimizdan talep ettigi formlar araciligtyla gergeklestirilmektedir.

A.2.3. Performans yonetimi


http://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/fr-01-01-gecerli-dokuman-...-15022023141443.xls
http://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/pr-10-is-surekliligi-yone...-15022023141457.doc
https://bidb.giresun.edu.tr/
https://bidb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Mevzuat/politikamiz.pdf
https://www.giresun.edu.tr/
https://bidb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Politikalar/BGYS.pdf
https://bidb.giresun.edu.tr/tr/page/bgys-politikalari/3092
https://bidb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Politikalar/B%C4%B0LG%C4%B0%20S%C4%B0STEMLER%C4%B0%20GENEL%20KULLANIM%20POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://bidb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Politikalar/B%C4%B0LG%C4%B0%20S%C4%B0STEMLER%C4%B0%20GENEL%20KULLANIM%20POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://bidb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Politikalar/B%C4%B0LG%C4%B0%20S%C4%B0STEMLER%C4%B0%20GENEL%20KULLANIM%20POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
Birimimizde entegre bir bilgi yonetim sistemi olan Ariza Takip Sistemi (AKS) kullanilmaktadir.

Kanitlar

https://aks.qgiresun.edu.tr/

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasi mevcut degildir.

A.3.3. Finansal yonetim

Birimimize tahsis edilen finansal kaynaklarin kullanimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

. Biitce Toplam Toplam Biitce
Ekonomik - Gergeklesme |Giderleri
Simiflandirma Baslangi¢ Odenek Harcama Oram (%) Icindeki

ot o (

Odenegi (TL) (TL) (TL) Pays (%)
01. Personel 916.000,00  1.714.628,00 1.714.627.10 999,99 58.90
Giderleri
02. SGK Devlet 9540000 27050500 127055679 999,98 9,52
Primi Giderleri
03.Malve Hizmet |15 40000 20450600 25473540  %86.47 8,95
Alimlari
05. Cari
Transferler
06. Sermaye 650.000,00  650.000,00  649.83913 969997 22 63
Giderleri
TOPLAM 1.672.000,00 2.929.81900 2.889.758.42 (98,63 100

A.3.4. Siire¢ yonetimi
Birimimizdeki yonetsel — siiregler 2547, 2914, 3843, 5018 ve 657 sayili Kanunlar ile ilgili yasal mevzuatlar c¢ergevesinde

stirdiiriilmektedir. Y0onetsel organizasyon semamiz ilgili mevzuatta 6ngdriilen sekliyle hazirlanmig ve hayata gegirilerek i¢ ve dig paydaslarin
ulasacag sekilde birimimiz internet sayfasinda paylasilmistir.

Uzaktan egitim siireci, UZEM birimi tarafindan yonetilmektedir. BIDB teknik altyap: destegi saglamaktadir.
Kanitlar

https://bidb.qgiresun.edu.tr/



https://aks.giresun.edu.tr/
https://bidb.giresun.edu.tr/

A.4. Paydas Katihm
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim

Birim, i¢ ve dis paydaslarini tanimlamus, stratejik paydaslarini belirlemistir.

I¢ paydaslarla yapilan toplantilar: I¢ paydaslar ile toplantilar disinda paydaslarla genellikle telefonla ve e-posta iizerinden iletisim
kurulmaktadir. Bu paydaslarla ihtiyaca yonelik hizli ve plansiz siirekli temas s6z konusudur.

Dis paydaslarla yapilan toplantilar: Dis paydaslar ile toplanti yapilmamustir. Bu paydaslarin kamuoyu ile paylasmis olduklar: verilerden
yararlanilmaktadir.
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https://bidb.qgiresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Politikalar/BGYS.pdf

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Birimimizin bu alanda herhangi bir caligmasi mevcut degildir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Birimimizce gelistirilen Giresun Universitesi Mezun Bilgi Sistemi {izerinden iiniversitemiz mezunlar1 ve sisteme girildigi kadariyla kariyer
durumlari takip edilmektedir.
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https://mbs.giresun.edu.tr/

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatorliigii nezaretinde Universitemiz Kalite Alt Komisyonlar1 tarafindan hazirlanan,
Universite Kalite Komisyonunda gbriisiilip 30.12.2020 tarih ve 193-7 numarali Universitemiz Senatosunda alman karar geregince
Universitemizin “Uluslararasilasma Politikas1” belirlenmis ve bu politika “Giresun Universitesi; kalite giivence sistemi, egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalarini, bu politikalar dogrultusunda belirledigi stratejilerini ve hedeflerini,
stratejik planinda uluslararasilasma esash olarak belirledigi faaliyetlerini birbirlerine entegre etme siirecinde uluslararasi biitiinlestirme
anlayigina sahiptir. Bu baglamda uluslararas1 diizeyde rekabet edilebilirligi yiiksek bireyler yetistirmeyi, uluslararasi baglanti ve 13
ortakliklarini, uluslararasi diizeyde 6grenci ve personel hareketliligini destekleyerek uluslararasi ve kiiltiirlerarast bir kurum olarak hizmet
sunmay1 ve bu hizmetlerde siirdiiriilebilirligi saglamayi uluslararasilagma politikasi olarak benimsemektedir” ifadesi ile dile getirilmistir. Bu
politika dogrultusunda Bilgi Islem Daire Baskanli1 miihendisleri tarafindan YOS yazilimi gelistirilerek hizmete sunulmustur.
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https://yos.giresun.edu.tr/

A.5.3. Uluslararasilasma performansi


https://bidb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/bidb-giresun-edu-tr/Politikalar/BGYS.pdf
https://mbs.giresun.edu.tr/
https://yos.giresun.edu.tr/

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasi mevcut degildir.

EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligsmasi mevcut degildir.

B.1.3. Ders kazanimlarimin program ¢iktilariyla uyumu

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Birimimizin bu alanda herhangi bir caligmas1 mevcut degildir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.2.3. Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasi mevcut degildir.



B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortamm ve kaynaklar

Uzaktan egitim stireci, UZEM birimi tarafindan yonetilmektedir. BIDB teknik altyap1 destegi saglamaktadir. Universitemizde egitim ve
akademik amacli kullanilan yazilimlarin lisanslari BIDB tarafindan temin edilmektedir.

B.3.2. Akademik destek hizmetler

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasi mevcut degildir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasit mevcut degildir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Birimimizin bu alanda herhangi bir caligmas1 mevcut degildir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Birimimizin bu alanda herhangi bir caligmas1 mevcut degildir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

B.4..3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmas1 mevcut degildir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari



C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasi mevcut degildir.

C.1.3. Doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlar

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasit mevcut degildir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasit mevcut degildir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢caligmas1 mevcut degildir.

TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

D.1.2. Kaynaklar

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmas1 mevcut degildir.



D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢aligmasi mevcut degildir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Sonu¢ ve Degerlendirme

Giiclii Yonleri ile Tyilesmeye Acik Yonler

Giiclii Yonler iyilesmeye Acik Yonler

e  Birim genelinde kalite kiiltiirii ve ikliminin
tam anlamiyla tesis edilememis olmasi

e Cumhurbaskanlig: tarafindan yayimlanan
Bilgi ve fletisim Giivenligi Rehberi ile
Kalite Gilivence Sistemleri ve Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemlerinin tam

e  Birim Kalite Komisyonunun kurulmasi olarak entegre edilememis olmast

e Tirk Akreditasyon e  Kalite siiregleri hizmet igi egitimlerinin
Kurumu (TURKAK) onayli “ISO/IEC yetersiz olmast

27001:2013 Bilgi Gvenligi Yonetim e  Personelin siiregelen is yapma bigimini

Sistemi” sertifikasini ilk kez alinmig olmasi degistirme ve gelistirmede yasanan sorunlar

¢ EaZﬂllm’ ((lloiamrflt; alg Vel SIStTm yénetIH:m e  Alaninda uzman personel istthdaminda
onularinda tecriibeli ¢aliganlarin varligi yasanan sorunlar

e  Yonetiminin kalite siireglerini sahiplenmesi
ve yliksek motivasyonu

e  Dokiimantasyon, raporlama ve envanter
aliskanliklarinin yetersizligi

e  Fiziki ve teknolojik altyap1



