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BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

Giresun Universitesi Bilgi Islem Daire Bagkanligi; 124 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 34.
Maddesi uyarinca 2007 yilinda kurulmus olup Giresun Universitesi Giire Yerleskesinde 40.914071717594396,
38.325148095988595E koordinatlarinda bulunan yaklasik 1 doniim arazi iizerindeki 2 katli bir binada hizmet
vermektedir.

Baskanligimiz, {iniversite birimlerinin ve ¢aliganlarinin bilgi islem beklentilerine en iyi sekilde cevap
verebilecek hizmetleri, en uygun ekonomik sartlarda, giivenilir, kaliteli ve siirekli bir hizmet anlayis1 ile iretmeyi
hedef olarak belirlemistir. Bu hedefe ulasmak i¢in Baskanligimizin ¢alisma yapisi ve sistemi gdzden gegirilmis,
kaliteli, giivenilir ve hizli bir hizmet icin, c¢alisanlar1 egiterek motive etmeyi, moral vermeyi, zamani iyi
kullanmay1, organize etmeyi, gelecegi gormeyi, misyon, vizyon, hedef ve degerleri planlayan yontemler
belirlemistir.

Her gegen giin dijitallesme ve teknoloji hayatimizda daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Bu
baglamda bilgi-iletisim ve belge giivenliginin saglanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bilgi Islem Daire Bagkanligi sunulan gesitli hizmetlerin ve yapilan faaliyetlerin giivenlik standartlari
cergevesinde gelistirilmesi i¢in ¢aligmalarint siirdiirmektedir. Bu baglamda “ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi Sertifikasint Aralik 2024 tarihinde gergeklestirilen denetimler sonucunda 1 yil daha
yenilemigtir. Ayrica Cumhur Bagkanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan 27 Temmuz 2020 tarihinde yayinlanan
Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberi uyum calismalari devam etmektedir. Siire¢ Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Denetim Rehberi'ne uygun olarak daha énce Universitemiz tarafindan diizenlenen Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Bas Denetcilik Egitimini tamamlayan {iniversite personelleri tarafindan i¢ Denetim birimi koordinesinde
tamamlaninca BIGDES e girilecektir. Hedeflerimiz arasinda yer alan standartlara uygun sistem odas1 ve altyapi
calismalar1 Subat 2024’te tamamlanmigtir. Bu baglamda Giire Yerleskesinde standartlara uygun olarak yapilan
sistem odasina yeni sunucu, yedekleme cihazi, omurga, ups cihazi, swich, klima v.b. cihazlar yerlestirilerek
Subat 2024’te Gazipasa Yerleskesinden Giire Yerleskesine tasinilmistir. Universitemizin hedefleri arasinda yer
alan Biitiinlesik Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ne gecis calismalari Izmir Katip Celebi Universitesi
ile imzalanan protokoliin iptal edilmesi iizerine sonlandirilmistir. Merkez sistem odamizda kullanilan lisans
yenilemeleri ve artimmlari gergeklestirilmistir. Universitemiz tarafindan kullanilan birgok yazilm ¢oziimii
gelistirilerek hizmete sunulmustur.

Bilgi Islem Daire Baskanliginda fedakdrca calisan mesai arkadaslarimin {izerine diisen gorevleri
optimum fayda ve hizmet iiretecek bicimde siirdiirdiikleri ¢aligmalar1 saygiyla izliyor ve cok biiyiikk caba
gerektiren bir tempo ile devam eden hizmetlerin gizli kahramanlar1 olarak 2024 yilinda yaptiklar ¢aligmalardan
dolay1 kendileri ile gurur duyuyorum. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesine
dayamlarak, Maliye Bakanlig1 tarafindan diizenlenen Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari
Hakkinda Yonetmelik geregince 2024 mali yil1 faaliyetlerimizi, mali bilgilerimizi, fiziksel, teknolojik ve insan
kaynaklarimizi yansitan “2024 Y1li Faaliyet Raporu” nu kamuoyuna saygilarimla sunarim.

Hasan KULEKCI

Bilgi Islem Daire Baskan



I- GENEL BIiLGIiLER

A. Misyon ve Vizyon
Misyon
Universitemizin ag, yazilim ve donamim gereksinimlerini karsilayarak bilisim alaninda ihtiyaglar1 olan
hizmeti en gelismis teknolojilerle hizli ve kesintisiz yerine getirmek. Ogrencilerimizin egitimine ve

akademisyenlerimizin bilimsel ¢caligmalarina katki saglamak, idari birimlerin is gerceklestirme stireclerine destek
olmak.

Vizyon
Universitemizin gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinden en iist diizeyde yararlanarak, ulusal ve uluslararasi

nitelikli {iniversiteler arasinda yer almasini saglamak. Giiven duyulan, kurumsallasma bilincinin yerlesmis
oldugu bir birim olmaktr.

B. Yetki, GOorev ve Sorumluluklar
Yiiksekogretim Ust Kuruluslar1 ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari Tegkilati hakkinda yayilanan
07.10.1983 Tarih ve 124 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede 7. Boliim Madde 34’te Bilgi Islem Daire

Baskanliginin gorevleri asagidaki maddeler halinde tanimlanmaktadir.

a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,

b) Universitenin ihtiyag duydugu diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

1. Yonetmelik ve Yonergeler

Tablo 1. Yonetmelik ve Yonergeler Tablosu

N MEVZUATIN ADI YURURLUK TARiHI YURURLUK SAYISI
(0)
1 | Bilgisayar, Ag ve Bilisim Kaynaklar1 Kullanim 18.11.2011 2011-60-3
Yonergesi
9 Ulusal Akademik Ag (ULAKNET) kullanim 25.09.2011
Politikas1
3 | Birimlerin Web Alani Kullanim Kurallart 01.01.2019
4  Kayitl Elektronik Posta Sistemine iliskin Usul ve 13.12.2023
Esaslar Hakkinda Yonetmelik
5 | Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar 10.06.2020
Hakkinda Yo6netmelik
6  Giresun Universitesi-Elektronik Belge Yonetim 10.01.2019 2019 - 158/3
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Sistemi ve Imza Yetkileri Yénergesi

C. idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yap1

Baskanligimiz Kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina bagl ¢alisir.

Bilgi Islem Dairesi Baskanligi, Giire Yerleskesinde 40.914071717594396, 38.325148095988595E
koordinatlarinda bulunan yaklagik 1 doniim arazi {izerindeki 2 katli bir binada hizmet vermektedir.

2007 yilinda faaliyete baslayan Baskanligimiz, ULAKNET in sagladigi internet hizmetinden faydalanmaktadir.

Tablo 2: Hizmet Alanlari

‘ Ofis Sayis1 ‘ Alan(m?) ‘ Personel Sayisi
Akademik Personel 2 40,89 2
Akademik Yonetici 0 0 0
idari Personel 12 279,99 11
Idari Yonetici 52,21

1.6- Tasimir Malzeme Listesi

Tablo 3: Tesis, Makina ve Cihazlar Grubu Tablosu

Saymanhk Harcama Birimi Adi Tasmir Adi
Kodu
1 28728 Bilgi islem Daire Baskanhgi | 253.02.05 | Dizel Jeneratérler Adet | 1

2 28728 Bilgi islem Daire Bagkanhg1 | 253.02.05 Adet 3
3 28728 Bilgi Islem Daire Bagkanhgi | 253.02.05 Adet 62
4 28728 Bilgi islem Daire Bagkanhg1 | 253.03.02 | Buzdolaplari Adet 1
5 28728 Bilgi islem Daire Bagkanhgi | 253.03.02 | Elektrikli Su Isiticilar1 | Adet 1
6 28728 Bilgi islem Daire Bagkanhgi | 253.03.04 | Veri Toplayicilar Adet 2

Tablo 4: Demirbaslar Grubu Tablosu



Saymanlik

Kodu

Harcama Birimi Ad1

Bilgi islem Daire

Tasinir Grubu

Tasinir Adi

1 28728 Baskanhig 255.10.02 Dijital Kayit Sistemleri Adet |

2 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.10.02 Goriintii / Ses Alicilar | Adet 35
Bagskanlig1

3 28728 Bilgi Islefn Daire 755.10.03 angm Sf)ndurme Adet )
Bagkanligi Sistemleri
Bilgi Islem Dai

4 | 28728 S 255.02.01 Bilgisayar Kasalari Adet 32
Baskanlig1

5 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.01 Ekranlar Adet 27
Bagkanligi

6 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.01 Ekranlar Adet 27
Baskanlig1

7 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.01 Diziistii Bilgisayarlar Adet 5
Bagkanligi

3 2878 Bilgi Islefn Daire 755.02.01 Tl.nn.le§1k (All in One) Adet |
Bagskanlig1 Bilgisayarlar

9 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.01 Blade Sunucular Adet 1
Bagkanlig1

10 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.01 Raf Sunucular Adet 10
Baskanlig1

11 28728 Bilgi Islefn Daire 255.02.02 Portatif Yazicilar Adet 1
Bagkanlig1

12 | 28728 Bilgi Islefrl Daire 255.02.02 Cok Fonksiyonlu Adet »
Baskanlig1 Yazicilar

13 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.02 Yedekleme Cihazlari | Adet 16
Bagkanlig1

14 | 28728 Bilgi Islefn Daire 255.02.02 D'1g.er B1.lglsayar Cevre Adet 60
Baskanlig1 Birimleri

15 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 Sabit Telefonlar Adet 3
Bagkanlig1

16 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 IP Telefonlar Adet 1
Bagkanlig1

17 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 Santraller Adet 1
Bagkanligi

18 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 Modemler Adet 169
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Baskanlig1 (SDH ve Erisim
Cihazlar)

19 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 Swichler (Anahtarlar) | Adet 136
Bagkanlig1

20 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 letisim Ag Cihazlari Adet 75
Baskanlig1
Bilgi Islem Daire Cok Fonksiyonlu

21 ) 28728 Bagkanlhig1 255.02.04 Network Cihazlar Adet !

22 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 Firewall Cihazlart Adet 3
Baskanlig1

23 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.04 Diger Network Cihazlart | Adet 96
Bagkanlig1
Bilgi Islem Daire Projektorler

24 | 2872 255.02. S Adet 5

8728 Bagkanlig1 53.02.05 (Projeksiyon Cihazlart) de

25 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.02.99 Klimalar Adet 11
Bagkanlig1

26 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.03.01 Dosya Dolaplari Adet 25
Baskanlig1
Bilgi islem Dai

27 | 28728 18l 15 et Latte 255.03.01 Toplanti Masalart Adet 1
Bagkanligi
Bilgi islem Dai

28 | 28728 A 255.03.01 Calisma Masalari Adet 19
Bagkanlig1

29 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.03.01 Diger Masalar Adet 3
Bagkanlig1
Bilgi islem Dai

30 | 28728 P O B 255.03.01 Calisma Koltuklart Adet 6
Bagskanlig1

31 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.03.01 Misafir Koltuklari Adet 19
Bagkanlig1
Bilgi islem Dai

32 | 28728 N 255.03.01 Diger Koltuklar Adet 9
Baskanlig1
Bilgi islem Dai

33 | 28728 181 %y em Lalte 255.03.01 Sehpalar Adet 9
Bagkanligi
Bilgi islem Dai

34 | 28728 Het $efn atre 255.03.01 Etajerler ve Kesonlar Adet 6
Baskanlig1

35 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.03.01 Diger Biiro Mobilyalari | Adet 2
Bagkanligi

36 | 28728 Bilgi Islem Daire 255.09.02 Masa Tenisi Sporunda Adet 1
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Bagkanlig1 Kullanilan Demirbaslar

2- Teskilat Yapisi
BASKANLIK BiRIMLERI
YAZILIM GRUBU:

Bagkanligin iistlendigi yazilim projelerine iligkin programlama, web sayfasi tasarlama, web programlama,
web giivenligi ve yazilim giivenligi hizmetlerini yliriitmekle gorevlidir.

- Yazilim Grubu:

Universitenin 6698 Kisisel Verilerin Korunmasi ve 27001 ISO Bilgi Giivenligi Yonetimi kapsaminda tiim
islenen verilerin gilivenliginin saglanmasi, teknolojik gelismeler cercevesinde iniversitenin her tiirlii biligim
kaynaklarinin kesintisiz ve siirekli olarak verimli kullanilmasina destek saglamak.

Bilgi Yénetim Sistemleri ve Yazilim Gelistirme Sube Miidiirliigii’niin kontrol ve koordinesinde, Universite
Kalite Politikas1 ve Kalite Yonetim Sistemi c¢ergevesinde, iiniversiteye bagl tiim egitim-6gretim, yonetim ve
idari birimlerinin yiiriittiikleri hizmet siireclerinde gereksinim duyulan bilgisayar programlarini, yazilimlari ve
otomasyon ¢6ziimlerini projelendirmek yoluyla bilisim destegi sunmak gorev kapsamindadir.

ELEKTRONIK BAKIM ONARIM VE TEKNiK DESTEK HiZMETLERi GRUBU:

Tiim birimlerimiz ve personelimizin bilgisayar ve ¢evre aygitlari ile ag iletisimi konusunda yasadig teknik
ariza ve sistem bozuklugu gibi sorunlara miidahale etmekle gorevlidir. Bu arada elektronik aygitlarin bakim
islemlerini de yiiriitiir.

- Teknik Servis Grubu:
Bilgisayar kurulum, giincelleme, viriis koruma, biiro teknik destek, basit kablolama vb. islemlerini yiiriitiir.
- Elektronik Bakim ve Onarim Grubu:

Sahip oldugumuz imkanlar ¢ercevesinde tamiri miimkiin olabilen aygitlarin elektronik bakim ve onarim
islerini yiiriitiir.
AG ve SISTEM YONETIMi GRUBU:

Universitenin merkezi ana sunucularinin ve genel agmin giivenlik dnlemleri alinmis olarak kesintisiz ve
saglikli isletilmesinden sorumludur.

- Ag Yonetim Grubu:
Tiim Universitenin ag hizmetlerinin giivenli ve saglikli isletiimesinden sorumludur.
- Sistem Yonetim Grubu:

Bagkanligimizda hizmet veren tiim bilgi sistemlerinin bulundugu sunucularda kurulum, giincelleme,
giivenlik, sistem yazilimi iglemlerini gergeklestirmek ve 7/24 kesintisiz hizmet sunulmasindan sorumludur.

iDARI HiZMETLER GRUBU:

Baskanlik ve iist yonetim birimlerinin ihtiyaci olan yazisma, sunum, tablolar, grafik ve raporlamalarin
hazirlanmasi, sartnamelerin hazirlanmasi, kurum i¢i ve dis1 proje ¢aligmalarinin giincel olarak takibinin yani sira
web ve e-posta hizmetleri i¢in yardimci islemleri siirdiirmekle gorevlidir.
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- idari isler Grubu:

Kurum i¢i veya iliskide bulundugumuz kurum ve kuruluslarla (Sirketler, ULAKNET, Telekom, Birimler
vb.) birlikte yiiriitiilen islerde iletisimi saglar, is takibi ve siirecin saglikli sonlandirilmasi gérevini yerine getirir.
Bagkanlik ve Universite projeleri (DPT, BAP vb.) icin gereken bilgisayar ve yan cihazlarin teknik
sartnamelerini diizenler. Satin alma, ihale ve teknik kontrol agamalarini kontrol ve takip eder. Bagkanligimiz
nezdinde takibi gereken biitge ve mali islemleri yiiriitiir ve sonuglandirir. Bagkanligimiz taginir ayniyatinin
muhasebe kayitlarini tutar ve raporlanmasini yapar. Baskanligimizin ihtiyaci olan malzemeleri temin eder ve
arsiv hizmetlerini yerini getirir.

- Ofis ve internet Destek Hizmetleri Grubu:

Akademik hizmetler i¢in kullanilan, akademik personel e-posta ve web sayfalar i¢in gerekli olusturma,
giincelleme, ayarlama, silme ve sifreleme gibi iglemleri yerine getirir. Baskanliga ait ofis yazigmalari, sunum
hazirlama ve benzeri iglemleri de yiiriitiir.

BASKAN

Yazilim ve Tasanm Elektronik Bakim AQ ve Sistem Idari Hizmetler

Mizmetleri Sube Onanm Ve Teknik Yonetimi Sube Maddarligi

MOdarlogi Destek Hizmetleri Hizmetleri Sube

Sube MOdOrd 0G0 Modaroga
Youlim Grubu | Teknik Servis mmml Idari Isler Grubu |
Web Tasanm Elektronik Bakom Sistem Yonetim Ofis ve Internet
Grubu ve Onanm Grubu Grubu Destek Hizmetlen
- - - Grubu -

3- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
3.1- Bilisim Kaynaklar

Tablo 5: Bilgisayarlar
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idari Personel
(Adet)

Akademik Personel
(Adet)

Ogrenci (Adet)

Diger

Masa Ustii Bilgisayarlar 579 1223 436 62 2300
Tasmabilir Bilgisayarlar - 242 197 190 629
Tablet - 28 2 2 32

Tablo 6: Universitemiz Tarafindan Kullanilan Yazilim Programlari

Kullanilan
Yazilhim
Programlar

Yazilimin Teknik

Bilgileri ve Ozellikleri e

Kullanici Birimler

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
Akademik ve Idari Birimler

Universite Bilgi
Sistemleri Ana Modiili

Universitelerdeki idari akademik siirecleri
kolaylastirarak kontrol altina alan, karar
destek sistemlerini besleyen, yonetimsel
stratejik kararlarin alinmasi igin gerekli
bilgiyi iireten, entegre kontrol
mekanizmalari ile veritabaninin saglikli
biiytimesini saglayan, bagimsiz ¢alisabilen
modiillerden olusan, servis tabanli mimari
ile gelistirilen, e-devlet ve YOKSIS vb.
kurumlarla entegre ¢alisan modiiler ve
web tabanli yazilim {irliniidiir.

Onlisans ve lisans 6grenci islemleri, ders
islemleri, egitim plani, e-devlet islemleri,
diploma ve diger belgeler, harg islemleri,
'YOKSIS entegrasyonu, KYK

\Akademik ve Idari Birimler
(Akademik Personel)

UNI-PA Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi|Ogrenci Isleri Idari entegrasyonu, istatistikler, disiplin
Akademik ve Idari Birimler ~ [Modiilleri islemleri, burs islemleri, staj iglemleri,
mezuniyet iglemleri, vb. islemlerin
gerceklestirildigi modiildiir.
Personel ile ilgili tiim islemlerin tek bir
modiil iizerinden yiirtitiilmesini saglar.
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig Dan.lsmanhlf 1$1emler1., ders 1.<ay1t1anma,
. ST w e ... motislemleri, akademik takvim, smav
\Akademik ve Idari Birimler  |Ogretim Uyesi Modiilii . . .
. programi, ders izlence, sinif listelerinin
(Akademik Personel) - e
yer aldig1 modiildiir.
o + isleri Dai canlis Ders kayitlanma, not goriintiileme,
gﬁrznm Ili L ]3 GLLS }.32_15 lan 181 . . diili transkript, ders programi, harg bilgileri,
cademix ve Idari Birimler  (Ogrenci Modiili egitim plani, akademik takvim, sinav
(Ogrenci) programinin yapildig1 modiildiir.
Ogrenci Isleri Daire Bagkanhigil,.. . - Kullanici islemleri ve yetkilendirme
Akademik ve Idari Birimler Ydnetim Modali islemlerinin yapildig1 modiildiir.
UNI-PA Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi|[Ek Ders Modiilii Ogretim iiyelerinin ek ders islemlerinin

online takibinin yapildigi, onaylarimin
verildigi ve ek ders iicretinin hesaplandigi
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yazilim modiiliidiir.

UNi-PA

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1
Enstitii Miidiirliikleri
(Ogrenci)

Enstitii Modiilii

Lisansiistii bagvuru islemlerinin ve
stireclerinin yonetildigi modiildiir.

UNi-PA

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1
(Ogrenci ve Akademik
IPersonel)

Mobil Kampiis

Universite dgrenci ve personelinin akilli
telefonlar1 araciligiyla not ¢gizelgeleri, ders
lkayitlanma istatistikleri, 6grenci durum
istatistikleri, miifredat, transkript, ders
[programi, sinav programi, iiniversite
duyurularini takip edebilmelerini,
etkinliklerinden haberdar olabilmelerini,
akademik takvim ve giinlilk yemek listesi
gibi bilgilere kolayca erigim
saglayabilmelerini saglayan Android ve
1OS isletim sistemleriyle tam uyumlu bir
hizmettir.

NETIKET

Personel Daire Bagkanligi

NETIKET Ozliik Isleri

Otomasyonu

Netiket Ozliik Isleri Web Otomasyonu her
tiirlii idari, akademik, s6zlesmeli ve
yabanct uyruklu personelin bilgilerinin
saklanmasi, raporlanmasi ve ilgili
yonetmeliklere uygun olarak gerekli 6zliik
isleri faaliyetlerinin siirdiirtilmesi i¢in
gelistirilmis esnek, kolay kullanilan ve
gelismis bir yazilimdir. Sistem,
kurumlarin Personel Ozliik Isleri & Insan
Kaynaklari birimlerindeki iglerin giivenli
ve hizli bir sekilde yerine getirilmesinde
Oonemli katkilar saglar.

YORDAM

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkanlig1
(Ttim Universite ve Kamu)

Kiitiiphane Otomasyon

Sistemi

'Y ordam Kiitiiphane Bilgi Belge
Otomasyon Programi ve Mobil Kiitiiphane
Uygulamasidir.

OSKA

Yapi Isleri Daire Bagkanlig

'Yaklagik Maliyet ve

Hakedis Programi

[hale islemlerinde yaklasik maliyet
hesaplanmasinda kullanilmaktadir.

ESET

Bilgi I§1em Daire Baskanlig1
(Tiim Universite)

IAntiviriis ve Guvenlik

Kot amagh yazilimlari engellemek, tespit
etmek ve devre dis1 birakmak amaciyla
[kullanilan bilgisayar programidir.

SentiLOG

Bilgi Islem Daire Baskanlig

'Veri Analizi

Log tireten her tiirlii kaynaktan verileri
alip, anlaml1 veri pargaciklarina
doniigtiiren, veriler arasindaki iligkileri
gorsellestiren bir “Bilgi Giivenligi Olay
'Y 6netim” Sistemidir.

BAP
Otomasyonu
Bilgi Sistemi

Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi
(Akademik Personel)

IBAP Otomasyonu Bilgi

Sistemi

IBAP islemleri.

TURKSAT
BELGENET

Tiim Birimler
(Akademik ve Idari Personel)

Elektronik Belge Yonetim|

Sistemi

Kurumsal belgelerin yasal mevzuat ve
standartlara uygun sekilde elektronik
ortamda giivenli ve etkin olarak
yonetilmesini, teknolojik ve yasal
gelismelerin sisteme hizli ve dogru
bicimde uygulanmasini saglayan
[Elektronik Belge Yonetimi Sistemidir.

ELASOFT

Strateji Gelistirme Daire

'Y onetim Bilgi Sistemi

Giresun Universitesi Bilgi Yénetim
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Baskanlig1

Sistemi

Bilgi islem Daire Bagkanlig

icerik Yonetim Sistemi

Dijital igerik tiretilmesini ve
diizenlenmesini yonetmeye yarayan
yazilimdir.

IAkademik
Performans
Bilgi Sistemi

Bilgi islem Daire Bagkanlig
(Akademik Personel)

IAkademik Performans
Bilgi Sistemi

IAkademik personelin bilimsel nitelikteki
yayinlari ile ortak ve bireysel ¢alismalarimi
bir platformda birlestirmek, akademik CV
olusturmak, dis diinyay1 akademik
personelin ¢alismalart konusunda
bilgilendirmek, akademik performans
degerlendirme sistemine altyap1
olusturmak ve kurum igerisindeki diger
otomasyonlarin ilgili stireglerini
desteklemek i¢in kullanilan yazilim
modiiliidiir.

Kamu kurumlarindaki kariyer

Talep Sistemi

(Ogrenci)

Diploma Talep Sistemi

ll;/[,eii:f:l Kariyer Yonlendirme ve imkanlarinin seffaf bir sekilde kamuoyu
sthim, Bilgilendirme Uygulama ve . e . [ile paylasilmasini saglayan ve kamu
Uygulama ve f Kariyer Yonetim Sistemi .
\ netim Arastirma Merkezi kurumlarinin bagvurudan yerlestirmeye
. . (Ogrenci) tiim ise alim siireclerini yiiriittiikleri
Sistemi T
cevrim igi aragtir.
Diploma Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig

Diploma talep islemleri.

Bilgi Sistemi

Telefon Bilgi Islem Daire Baskanlig Telefon Rehberi Kisi ve birim telefon numaralarinin
Rehberi (Ttim Universite ve Kamu) sorgulanabildigi uygulamadir.
Psikolojik Danigsma ve . ..
PDRM Rehberlik Arastirma ve PS]kOlOJ.l . Dan1sma ve .. .
. IRehberlik Merkezi IRandevu talep ve takip islemleri.
Randevu Uygulama Merkezi o .
22 . Randevu Takip Sistemi
(Ogrenci)
Universitelerdeki yabanci uyruklu
'Yabanci Ogrencilerin bagvuru 6ncesi tanimlama
g)jmkh.l Uluslararas1 Ogrenci Ofisi 'Yabanci Uyruklu Ogrenci islemleri, basyuru 1sl§mler1, bagvuru
Ogrenci . . A . sonrasi onay islemleri, yabanci uyruklu
(Yabanci Uyruklu Ogrenci)  [Bagvuru Bilgi Sistemi Y o . .
Basvuru 0grenci degerlendirme, yerlestirme ve

kesin kayit islemlerinin yapilmasim
saglayan bir sistemdir.

Tim Birimler

IAriz Kayit Sistemi
Modiilii

Universite personelinin yasayabilecegi
EBYS, donanim, yazilim, ag vb.
sorunlarinin daha hizli, etkin ve siire¢
takibi yapilabilir bir sekilde ¢oziilebilmesi
icin kullanilan sistemdir.

g(I;II{JT AL Sosyal Bilimler, Egitim, Fen ve
Miihendislik Bilimleri Etik Kurul Bagvuru Etik Kurul Bagvuru takip ve yonetim
Arastirmalari Etik Kurulu Modiilii siirecinin yapildigi modiildiir.
(Tiim Universite)
Tiim Birimler Ta$1I.l.11‘"Kay1t ve Yonetim Birimlerin Tasinir bilgisinin tutulmasidir.
Modiilii
Yatay Gegis C")__grenci Isleri Daire Bagkanlig1|Yatay Gegis Basvuru Ogrencilerin {iniversite ve boliimler arasi
Basvuru (Ogrenci) Modiili gecis islemlerinde kullanilan yazilim
Sistemi modiiliidiir.
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= . . Universitelerin giizel sanatlar, egitim ve
g:e‘llzﬁltenek IC:};kzisiell tzzrrliatlar e Ozel Yetenek Basvuru  [spor bilimleri fakiiltelerine 6zel yetenekle
Sisiemi [Ormeme) Modiili alinan 6grencilerin siireglerinin yonetildigi
g yazilim modiiliidiir.
Mezun Bilei gﬁrlﬂzg(}{iﬁtr{?ms; 1\11121 ve Mezun 6grencilerin bilgilerinin tutuldugu,
Sistemi g Arag trma Merkgzgi Mezun Modiili calismis oldugu is yerlerinin raporlandigi
rastir azilim modiiliidiir.
(Ogrenci) Y
Kongre
Kayit/Bildiri K?ngre/Semp ozyum Kongre/Sempomm Kongre/Sempozyum kayit ve bildiri
.. . IDiizenleme Kurulu Kay1t ve Bildiri . . .
Gonderim .. . o . |gonderim islemleri.
. . Sekretaryasi Gonderim Takip Sistemi
Sistemi
Cumhurbaskanligi Dijital Déniistim Ofisi
Biloi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberine
Gﬁ%enli“i ) uyum ¢aligmalari ve Cumhurbagkanligy
Yine timg Bilgi Islem Daire Baskanligi  [Bilgi Giivenligi Yonetimi [Dijital Dontigiim Ofisi Bilgi ve Iletisim
Sistemi Glivenligi Denetim Rehberi islemlerinin
dijital ortamda gergeklestirilmesini
saglamaktadir.
IAkill1 switchlerin loglarint giinliik olarak
Switch ) Switch konfigiirasyonlart tutarak bir 6nceki giiniin loglar ile
Konfigiirasyo [Bilgi [slem Daire Baskanlig1 leme aZIhﬁull Y lkarsilagtirma yapar ve karsilastirma
n Izleme y sonucunu pdf formatinda rapor olarak
sistem yOneticilerine e-posta ile gonderir.
Bilgi Islem Daire Baskanllgl Personel Modiilii
E-Posta (Akademik ve Idari Personel) n b cull - emleri
Sistemi Bilgi fylom Daire Bagkanhg: | . [E-posta bagvuru ve kullanici islemleri.
. . Ogrenci Modiilii
(Ogrenci)
Lojman ) Idari ve Mah Isler Daire L BT ' .
Bagvuru/Taki Baskanligi Sistemi Konut bagvuru iglemleri.
p Sistemi (Akademik ve Idari Personel)
ihale Sistemi g:;l(;]rflgah Isler Daire [hale Sistemi ihale islemleri.
gﬁ{gnféri ve Saglik, Kiltiir ve Spor Daire )
To llll)luklal‘l Baskanlig1 (Ogrenci ve Topluluklar Bilgi Sistemi [Ogrenci topluluk islemleri.
oplut . |Akademik Personel)
Bilgi Sistemi

4- Insan Kaynaklar

Tablo 7: Toplam Personel Dagilimi

Kadrolu Personel 4-d Siirekli Isciler

Akademik idari Gecici | Sozlesmeli | Giivenlik Temizlik Diger Genel
Personel Personel Isci Personel | Hizmetleri | Hizmetleri | Hizmetler Toplam
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Tablo 8: Yonetici Personel Dagilimi Tablosu

_------_|
1 1 1 1

|Daire Baskam
|Sef 1

1 1 1 1 1 2 |
I
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Tablo 9: idari Personelin Hizmet Siniflarina ve Gérev Yerlerine Gore Dagilim

Fiilen Gorev Yeri
Kadro Dagihmina Gére idari Personel Sayisi Dagilimma Gore
idari Personel Sayis

Memur (657 S.K. 4/A) Hizmet Sinifina Gore 657 S.K. 4/Bve |4/A 2547 SK.13/b-4'e
Kadrolu Personel Sayisi 4/D'ye Gore Personel Gore
M < g -
- 7 -] £ 5 § £ =
5 | £ = = | ) S X2 o o
— e ] B S St ot = by im-l g
s | «n = | = 5 o = & o o
Elt |8|E:|B |3 |% S = = ~
S |2 |2 |8 EE |z £ = g g 5 S
== I e |5 ElN |5 N g =z o = < =
o= £ E Q == = E @ S 's g = g =
bl ,5 o 15 [5) = o = = = =
s | N = o 5| | g = = g o = = = =
=T |2 |z |8 |E 2 2.5 (A2 (A3
= = g E _52 =) = z S |8 " zls T
= o »w| X @ Zlx @ Z
g |2 |2 %82 |5 ] T LT E TS
O @ |[=|mE|< & |= NS X 2 3| R0 xR0 %
Bilgi Islem
Daire 3 8 11 0 0 1 2
Baskanlig1

Toplam

5- SUNULAN HiZMETLER
5.4-Diger Hizmetler

Tablo 10: 2024 Y1h Sertifika ve Hizmet ici Egitim Programlar

- Katilime1 Sayisi
N rogram
Program Diizenleyen &

Birim Adi Program Adi Toplam

Saati

Bilgi Giivenligi Farkindalik

N 1,5 14 - 14
Egitimi

Bilgi islem Daire Bagkanlig
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5.5- Diger Faaliyet ve Proje Bilgileri

5.1. Diger Faaliyet Bilgileri

Tablo 11: Faaliyet Bilgileri Tablosu
Sempozyum ve Kongre -
Konferans -
Panel -

Seminer -

Egitim Semineri 1

A. D- Diger Hususlar
5.1.5. Alt Birimlerden Talep Toplama Faaliyetleri

Tablo 12: Talep Toplama Faaliyet Verileri

Birimlerden Karsilanan Islemi
Alman Hizmet/Talep Reddedilen  Siiren

Birim Ad Taleo Tiirii
Hrim A aep Tt Hizmet Talep Sayis1 (Kismen Talep Sayis1  Talep

Sayisi Kars. Dabhil) Sayisi

Internet Sitesi Agma /

Engelleme Talebi

Internet Erisim Arizasi 61 56 3

Altyap1 Arizasi 19 15 1

Bilisim Donanim Arizasi 75 62 3 10
Telefon Rehberi Sorunu 39 31 2 6
Dijital Imza Sorunu 8 8 - -
EBYS (Belgenet) Sorunu 67 57 5 5
Bil. Lab. Donanim Arizast 25 18 5 2
Kamera Arizalari 33 21 3 9
Kullanic1 Yetkilendirme ve Iptal 20 19 1 -
Web Sayfasi Sorunu 9 6 - 3
Yazilim Sorunu 32 27 1 4
E-Mail Hesap Sorunu 7 5 - 2
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II- AMAC VE HEDEFLER

B. Temel Politika ve Oncelikler

— Giresun Universitesi Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatorliigii niin
caligsmalari

il

— Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlig1 Tarafindan Hazirlanan “Tiirkiye’ nin Yiiksekogretim Stratejisi’

— TUBITAK ULAKBIM Ag Kullanim Politikasi

III- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A. Mali Bilgiler
1- Biitce Uygulama Sonuclari

Tablo 13: Ekonomik Simflandirmamn Birinci Diizeyinde Odenek ve Harcamalar

.. Biitce
Ekonomik Biitge Toplam Toplam Gerceklesme Giderleri
Simiflandirma .. Baslangu Odenck Harcama Oram (%) Icindeki Pay:
Odenegi (TL) (TL) (TL) :
(%)
01. Personel Giderleri 6.074.000,00 7.117.150,00|7.117.147,02 99,99 64,06
02. SGK Devlet Primi 408.000,00|  850.101,00  850.100,42 99,99 7,64
Giderleri
03. Mal ve Hizmet 55.000,00|  241.920,00|  234.738,79 97,03 2,11
Almlarn
05. Cari Transferler - - - - -
06. Sermaye Giderleri 3.200.000,00 2.900.400,00 2.898.548,47 99,94 26,10

TOPLAM 9.737.000,00 11.109.571,00 11.100.534,70
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Tablo 14: 2024 Yih Biitcesinin Ekonomik Simiflandirmanin ikinci Diizeyine Gore Gergeklesmesi

(Ekonomik Siiflandirma)

01.Personel Giderleri

TOPLAM
ODENEK

2

HARCAMA

3

01.1. Memurlar

6.074.000,00

7.117.150,00

7.117.147,02

01.2. S6zlesmeli Personel

01.3. Isgiler

01.4. Gegici personel

01.5. Diger Personel
02.SGK. Dev. Prim. Giderleri

02.1. Memurlar

408.000,00

850.101,00

850.100,42

02.2. Sézlesmeli Personel

02.3. Isgiler

02.4. Gegici personel

02.5. Diger Personel
03.Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Onarim Giderleri

03.1. Uretime Yonelik Mal ve Mal ) ] ]
Alimlar1

03.2. Tiiketime Yon. Mal ve Malz. Alimlar1 37.000,00 63.500,00 63.318,79
03.3. Yolluklar 7.000,00 - -
03.4. Gorev Giderleri - - -
03.5. Hizmet Alimlar1 - 171.420,00 171.420,00
03.6. Temsil Ve Tanitma Giderleri - - -
03.7. Menkul Mal Alim, Bakim ve 11.000,00 i )

03.8. Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim
Giderleri

05.Cari Transferler

05.1. Gorev Zararlari

05.3. Kar Amaci Giitmeyen Kur. Ypl. Trf.

05.4. Hane Halkina Yapilan Transferler

TOPLAM

9.737.000,00

11.109.571,00

06.Sermaye Giderleri

Mubhtelif isler Projesi

06.1. Makine Teghizat Alimlar1 Alt Projesi 1.000.000,00 400.000,00 398.196,00
06.3.Bilgi ve Iletisim Tek. Alt Projesi 2.200.000,00 | 2.500.400,00 | 2.500.352,47

11.100.534,70




Tablo 15: Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlar1 Ekonomik Kodunun Dérdiincii Diizey Harcamalari

Ekonomik Kod

Harcama

Harcama

(4. Diizey)
03.02.10.01 Kirtasiye Alimlar1

Miktar

Tutan

03.02.10.02 Biiro Malz.Alimlar1

03.02.10.90 Dig. Kir. ve Biiro Malz. Al

03.02.20.01 Su Alimlar1 m3 78 1.362,99
03.02.20.02 Temizlik Malz. Alimlar1 Adet 29 29.272,80
03.02.30.01 Yakacak Alimlar1 m?3 2154,59 32.683,00

03.02.70.11 Giiv. ve Sav. fliskin Mak.-Teg. Alimlar:

03.02.70.90 Diger Sav. Mal ve Mal. Al ile Yapimlar1

03.02.90.01 Bahge Malz. Al. ile Yapim ve Bak Gid.

03.02.90.90 Diger Tiiketim Mal ve Mal. Alimlar1
. D

2- Temel Mali Tablolara liskin Aciklamalar

Tablo 16: Ekonomik Kodun Birinci Diizeyine Gére Odenekler

Ekonomik Simiflandirma

REVIZE

TOPLAM

HARCAMA

01. Personel giderleri 6.074.000,00 | 7.117.150,00| 7.117.150,00| 7.117.147,02
02. SGK Devlet Primi Giderleri 408.000,00 850.101,00 850.101,00 850.100,42
03. Mal ve Hizmet Ahimlar1 55.000,00 241.920,00 241.920,00 234.738,79
05. Cari Transferler - - - -

06. Sermaye Giderleri 3.200.000,00 |  2.900.400,00 [ 2.900.400,00| 2.898.548,47

TOPLAM 9.737.000,00 [ 11.109.571,00 | 11.109.571,00| 11.100.534,70
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Tablo 17: Kurumsal Mal ve Hizmet Ahmlarina iliskin Veriler

KURUMSAL MAL VE HIiZMET ALIMLARINA iLiSKIN VERILER

GIRESUN UNIVERSITESI
BiLGIi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

ON 2023 YILI 2024 YILI De(f/'s)'m
(1}

Toplam Isinma Gideri - TL 32.683,00 TL
Dogalgaz Tiiketim Miktari - m? 2154,59 m?
Dogalgaz Tiiketim Gideri TL TL
ISINMA Fuel-Oil Tiiketim Gideri TL TL
Fuel-Oil Tiiketim Miktar1 Ton Ton
” .
Kapali Al.an m ye Diisen TL TL
Isinma Gideri
ACIKLAMA
K K
Elektrik Tiiketim Miktar: - N - o
9 9 0) (@ N2l Elektrik Gideri TL TL
5 .
K Kapali Alan m? ye Diisen TL TL

Elektrik Gideri
ACIKLAMA

Su Tiiketim Gideri - TL 1.362,99 TL
SU Su Tiiketim Miktar1 m?3 78 m?
ACIKLAMA

Personel Servislerinin

Maliyeti (Yakit, Bakim, TL TL
Onarim vb.)
Servislerin Toplam Kapasitesi Kisi Kisi
3 9):4% S Personel Basina Diisen

15 1VAY 19N 8 Giinliik Ulasim Gideri (Gelis- TL TL
Gidis)
Personel Bagina Diisen Yillik
Ulasim Gideri T T
ACIKLAMA
Kiralama Suretiyle Alinan Ade Ade
Tasit Sayist t t
Kiralama Suretiyle Alinan TL TL

Tasitlarin Toplam Maliyeti
ACIKLAMA

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI




Bu boliimde birimlerin, teskilat yapisi, organizasyon yetenegi, teknolojik kapasite unsurlar1 agisindan igsel
durum degerlendirmesi sonuglarina ve yil icinde tespit edilen {istiin ve zayif yonlere yer verilir. Stratejik plant
olan birimler, stratejik plan ¢aligmalarinda kurulus i¢i analiz ¢ercevesinde tespit ettikleri giiclii- zayif yonleri
hakkinda faaliyet y1l1 igerisinde kaydedilen ilerlemelere ve alinan dnlemlere yer verirler.

A. Ustiinliikler

e Her gecen giin toplam degeri artan Giresun Universitesinin bir birimi olmak
e Universite iist ydnetiminin tam destegi

e Ilgili birimlerle olan dayanismanmiz

e Ogrenci ve personelimize sundugumuz teknolojik hizmet kalitesi

e  ULAKNET baglanti hiz ve kalitesi

B. Zayifliklar

e Mevcut yetkin personel sayisinin azlig1 ve yenilerinin istihdama,
e Hizmet i¢i egitimlerin yeterince siklikta verilememesi,
e Personelin egitim kurs ve seminerlerine gonderilememesi,

e Bagl birimlerde yetkin personel olmayisinin biligim hizmetlerine olumsuz katkis1 (Hizmet kalitesi,
giivenlik vb.),

e Bazi yerleskelerde kaliteli bir ag kablolama ve anahtarlama altyapisinin kurulmus olmamasi,
e  Konumuzla ilgili etkinliklere yeterince katilamamamiz,

e Lisansl yazilim kullanmada yasanan sikintilar,

e  Acik kaynak kodlu yazilim kullanimin yayginlastiramama,

e Covidl9 salgini nedeniyle artan dijital iletisim ihtiyacinin aniden ortaya ¢ikmis olmasi ve gerekli alt
yapi yatirimlarinin bu hizda uygulanamamasi nedeniyle adaptasyon sorunlarinin yaganmasi,
e Diger birim ve kisilerin kendi gorev alanlarina giren konulari Baskanligimizdan takip ve talep etme

egiliminde olmalari.

C. Degerlendirme

Baskanligimiz biit¢e ve insan kaynaklarini olabildigince verimli kullanarak son derece yararli hizmetler
iiretmistir. Diinyaya paralel olarak tiim uygulamalarin sayisal ortamda calisir hale getirildigi bir donemde
bilgi teknolojilerinin ¢ok dnemli rolii oldugu goriilmektedir. Bilisim sistemlerinde olusabilecek herhangi
menfi durum kurumumuz igin para, zaman ve en kotiisii prestij kaybina neden olacaktir. Sistemin ayni
sekilde ¢aligmasi i¢in, daha da artacak olan biligim ihtiyaglari ve 6nceden tahmin edilemeyen tehditler bilisim
sistemleri ve insan giicli yatirimlarinin artarak siirmesini gerektirmektedir.

V- ONERIi VE TEDBIiRLER

23



Bagkanligimizin gelecekteki performansinin artmast i¢in 6nerebilecegimiz hususlar yararlanilabilecek
firsatlar ve dikkate alinmasi gerekli tehditler asagida belirtilmistir.

FIRSATLAR

* Giresun Teknopark ile isbirligi olanaklari,

» Bolgedeki Universitelerle isbirligi,

« Universitemiz Fakiiltelerinin ilgili boliimleri ile isbirligi imkanu,

» Bilgi Islem ve ilgili teknolojilerin gelecege sekil veren 6ncii konular olmast,

TEHDITLER

* Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi,

* Gelistirilen yeni uygulama ve teknolojilere personelin uyumunda yasadigi zorluklar,

* Alisilagelmis tutum ve davranislarin degisiminin zaman almasi, degisime direng gosterilmesi ve bu
degisimin tabana benimsetilmesindeki giigliikler,

* Baskanligimizin verdigi hizmetin 24 saat araliksiz yiiriitiilmesi zorunlulugu dikkate alindiginda,
iiniversitemizin bir kamu kurumu olmas1 nedeniyle mesai saatleri diginda ve tatillerde personel
calistirmaktaki zorluklar.

» Ulkede bilisim ¢alisanma duyulan ihtiyag ile saglanan imkanlar arasindaki uyumsuzluk.

* Yerleske sayimizin fazlaligi ve dagimik olmasi.(Merkez ve ilgelere yayilmig olmasi)

* Yetismis elemanlarin kadrosuzluk, maas politikasi ve benzeri olumsuzluklar nedeniyle isten

ayrilmalari.

VARSAYIMLAR

e Bilgi Islem Daire Bagkanligmin biitesinin arttirilmasi,

e Universite yonetiminin bilisime desteginin artarak devam edecegi,

e Teknoloji ve bilimdeki gelismelerin hizmet konusunda yeni olanaklar sunacagi,
e Altyap1 yatirimlarinin artacagi,

e Kurum dis1 egitim imkanlarinin artacagi,

e E-doniisiim devlet projelerinin devam edecegi varsayilmaktadir.
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